RMA - FORMULAR JET COMPUTER PRODUCTS GMBH
Hanno-Ring 3A

Vorgangsdaten: D-30880 L aatzen
Kundennummer SRR

Firma L Telefon @
Ansprechpartner PP PPPPPPPRPPPPP Telefax @ .,
Rechnungsnummer @ ... Rechnungsdatum : ........cccccceernniiiiinnn.

Beleg-Nr. Kunde e

Artikelangaben:
Bitte unbedingt folgende Schliissel benutzen (fails nshere Erlauterungen notwendig sind, bitte auf die Riickseite):

Grund der Riicksendung:

1 Leistungsdefekt 3 angemeldeter Transportschaden 5 sonstige Griinde (s. Riickseite)
2 Falschlieferung 4 Reparatur (kostenpflichtig)

Fehlerbeschreibung:

01 keine Funktion 06 Gehausedeckel beschadigt 11 Wassertank undicht

02 Halteklammer gebrochen 07 Seitenteil beschadigt 12 Taste(n) ohne Funktion
03 Lufter dreht nicht 08 Frontblende beschadigt 13 sonstige Grunde (s. Rickseite)
04 Lufter hat Lagerschaden 09 Display defekt

05 Spannung V nicht korrekt 10 Pumpe defekt

Auftreten:

1 dead on arrival 3 nach Min./Std. 5 immer wenn (s. Ruckseite)

2 sofort nach Einschalten 4 sporadisch

Artikelnummer Bezeichnung Serien-Nr.  Grund Fehler Auftreten

Allgemeine Hinweise

Bitte schicken Sie uns keine CD's, DVD's, Disketten, Handbucher, Kabel und mitgelieferte Waren aus Bundles.

JET COMPUTER PRODUCTS GMBH ubernimmt keine Haftung fur verlorengegangene Daten. Es gelten ausschlie3lich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
der JET COMPUTER PRODUCTS GMBH. Die Bearbeitung der Reklamation kann nur mit giltiger Unterschrift und vollstdndig ausgefillten RMA — Formular
ausgefuhrt werden.

Datum /Ort Unterschrift /Firmenstempel

Bitte unsere allg. Servicebedingungen beachten!



